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S6: 479 /IQD-BYT Ha Ngi, ngay 49 thang04 nam 2017~

QUYET DINH
Vé viéc ban hanh “Hwéng din thye hién long ghép
hoat d9ng cai tién chét lwgng chim séc va diéu tri HIV/AIDS
vao hoat dong quan Iy chét lwgng bénh vién”

BQ TRUONG BQ Y TE

Can cir Nghi dinh s6 63/2012/ND-CP ngay 31/8/2012 ciia Chinh phi quy
dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc Bo Y té;

Theo dé nghi cia Cuyc truong Cuc Phong, chéng HIV/AIDS,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Hudng dan thyc hién 1ong
ghép hoat dong cai tién chat lugng chiam soc va didu tri HIV/AIDS vao hoat
dong quan 1y chat luong bénh vién”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Cac 6ng, ba: Chanh Van phong Bo, Chanh Thanh tra B, Tong
Cuc trudng, Vu truong, Cuc trudng cac Vu, Cuc thuée Bé Y té, Thu truong cac
don vi truc thudc Bo Y té, Giam déc SO Y té cac tinh, thanh phd truc thugc
Trung uong, Thu trudng cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- By truong (dé bao céo);

- Céc Thir trudng (dé phdi hop chi dao);
- Website B3 Y té;

- Luu: VT, AIDS (2).
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HUONG DAN
Thuye hi¢n 10ng ghép hoat ddng cai tién chit lwgng chim soc va diéu tri
HIV/AIDS vio hoat dgng quin Iy chit lwgng bénh vién
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-BYT ngay thang nam 201
ciia Bg truong Bo Y té)

Phan L.
NHUNG QUY PINH CHUNG

Dié¢u 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong 4p dung

1. Hudng dan nay quy dinh ndi dung 16ng ghép cai tién chat lugng cham
séc va diéu tri HIV/AIDS vao quan ly chét lugng va cai tién chat lugng bénh
vién.

2. Hudng dan nay 4p dung dbi voi cac bénh vién c6 thuc hién diéu trj
bing thude khang HIV cho ngudi nhidém HIV (sau ddy goi (it 1a Phong kham
ngoai trd HIV/AIDS).

Diéu 2. Nguyén tic thye hién

1. Duy tri va thyc hién cai tién chét lugng chiam soc va diéu trj HIV/AIDS
lién tuc tai bénh vién bao dam cung cép céc dich vu theo ding huéng dan qude
gia vé quan ly, diéu trj va cham séc HIV/AIDS.

2. Long ghép hoat dong cai tién chat lugng chim séc va diéu tri
HIV/AIDS vao hoat dong quan ly chét luong va cai tién chét lugng bénh vién
trong cac ndi dung sau: lap ké hoach, xdy dung va do luong cac chi sO cai tié
chét lugng, trién khai hoat dong cai tién chét luong, danh gia thuc hién, kiém
tra, giam sat va thong ké bao cdo.

Diéu 3. Kinh phi hoat dong

1. Ngudn kinh phi thuc hién céc hoat dong 16ng ghép cai tién chét luong
chim séc, diéu tri HIV/AIDS véi quan ly chat lugng bénh vién va cai tién chét
lugng bénh vién gém:

a) Du 4n Phong, chéng HIV/AIDS thudc Chuong trinh muc tiéu y té - dan
s6;

b) Quy bao hiém y té;

¢) Phi sir dung dich vu kham bénh, chira bénh;




d) Ngufin kinh phi vién trg;

e) Céc ngudn kinh phi hop phép khac.

2. Viéc quan ly va su dung céac ngudn kinh phi quy dinh tai khoan 1 piéu
ndy phai tuan thu cac quy dinh cua phap luét.

Phan II
NOI DUNG LONG GHEP

Diéu 4. Lap ké hoach quan Iy va cai tién chat lwong bénh vién
1. K& hoach quan ly chit luong dich vu cham séc va diéu tri HIV/AIDS

ngén han, dai han dugc 16ng ghép vao ndi dung cua ké hoach quan ly chét lugng
tai bénh vién.

-

2. Qué trinh 1ap ké hoach ngén han, dai han vé quan Iy chét luong diéu trj
va cham s6c HIV/AIDS trong bénh vién c6 su tham gia gbp ¥ cua can bd phong
kham ngoai tra HIV/AIDS.

Pidu 5. Xy dung chi sb do lwdng, thye hién do ludng céc chi sd

1. Céc chi sb cai tién chat luong chidm séc va diéu tri HIV/AIDS do B3 Y
té ban hanh duge dua vao bd chi s6 do luong chét luong bénh vién.
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2. Thue hién do ludng cac chi sé cai tién chét lugng cham séc va dicu tr
HIV/AIDS va céc chi s do luong chét luvgng bénh vién theo huéng dan ctia Cy
Cuc Phong, chéng HIV/AIDS va Quén ly Kham bénh, chita bénh.

Piéu 6. Xay dung va trién khai ké hoach thue hién cai tién chat lwon;
tai phong kham ngoai tra HIV/AIDS

1. Xay dung ké hoach cai tién chéat lugng dua trén két qua do ludng co s
tham gia clia Phong (hodc t6) quan 1y chét lugng bénh vién.
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2. Trién khai hoat dong cai tién chét lugng c6 sy tham gia phdi hop ct
céc khoa, phong lién quan trong bénh vién.
3. Panh gi4 gitta ky thuc hién cai tién chét luong va diéu chinh ké hoach
khi can thiét do phong (hoic t6) quan ly chit luong bénh vién phéi hop vai
phong kham ngoai trd HIV/AIDS thuc hién.

Pidu 7. Danh gi4 thuc hién cai tién chat lwgng
1. Bénh vién thuc hién danh gia chit luong phong kham ngoai trd
HIV/AIDS theo quy trinh va tiéu chi dénh gi4 chit lugng bénh vién do B§ Y €
ban hanh.
2. Bénh vién td chitc gidm sat, theo doi, danh gia cac hoat dong cai tién
chét luong ctia phong kham ngoai tra HIV/AIDS nhu cac khoa phong khac.




3. Chia sé thong tin, s6 lidu va kinh nghiém chuyén mén k§ thuat gitra cai
tién chat lugng ciia phong kham ngoai trit HIV/AIDS va cai tién chét luong cac
khoa, phong trong bénh vién, bao dam cai tién chat luong thuong xuyén lién tuc
d6i v6i hoat dong cham séc va diéu tri HIV/AIDS.

Diéu 8. HS tro ky thuit, dao tao, tip huin ning cao ning lwe vé cai
tién chat lwgng '

1. Trung tdm Phong, chéng HIV/AIDS hodc don vi ddu mbi phu trach
phong, chéng HIV/AIDS ciia tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong (sau day
goi tit 1a Trung tdm Phong, chéng HIV/AIDS), Phong (hodc t6) quan ly chat
lwong bénh vién va cac don vi hd trg k¥ thuat khac thuc hién hd tro ky thuat,
dao tao, tdp huin nang cao ning luc vé cai tién chét luong chdm séc va diéu tri
HIV/AIDS cho phong kham ngoai tra HIV/AIDS.

2. Bénh vién thuc hién hé trg k¥ thuat cai tién chit lugng cho phong kham
ngoai tria HIV/AIDS nhu cac khoa phong khac

Piéu 9. Bio cdo hoat ddng cai tién chit lwong

1. Phong kham ngoai tra HIV/AIDS thuc hién bao céo dinh ky, dot XUAt
cho Phong (hodc td) quan 1y chit lwong bénh vién, Hoi ddng quan 1y chat luong
bénh vién.

2. Ldng ghép co s& dir liéu cai tién chat lugng chim séc va diéu tri
HIV/AIDS vao co sd dit liéu ctia bénh vién.

Piéu 10. Quan Iy chat lrgng

1. Pua nhiém vu cai tién chét luong cham soc va diéu tri HIV/AIDS vag
chirc nang, nhiém vu cua khoa/phong noi dat phong kham ngoai tra HIV/AIDS.

2. Phong (hodc t8) quan ly chét lugng bénh vién cir thanh vién tham gia tg
thuc hién cai tién chit luong ctia phong kham ngoai tra HIV/AIDS.

3. Bénh vién dénh gié thi dua khen thudng viéc thuc hién cai tién chét
luong cia phong kham ngoai tra HIV/AIDS nhu céc khoa, phong khac.

Phan III
TO CHU'C THUC HIEN

Piéu 11. Trach nhiém ciia Cuc Phong, chéng HIV/AIDS

1. Chu tri, phéi hop véi Cuc Quan ly kham bénh, chita bénh trong viéc chi
dao, t6 chire thuce hién Huong din nay.

2. Chi dao c4c Trung tdm Phong, chéng HIV/AIDS trién khai cac nd
dung ctua Hudng dan nay.




3. Chu tri, phéi hop v6i Cuc Quan Iy Kham, chita bénh trong viéc giam
sét céc hoat dong cai tién chét lugng chim soc va diéu trj HIV/AIDS.

4. Pau méi tdng hop céc s6 liéu vé cai tién chét luong cham séc va diéu
tri HIV/AIDS va chia sé s6 liéu dinh ky véi Cuc Quan ly Kham chira bénh.

Didu 12. Trich nhiém cia Cuc Quéan Iy Kham bénh, chira bénh

1. Phéi hop véi Cuc Phong, chéng HIV/AIDS trong viéc chi dao, to chire
thuc hién Hudng dan nay.

2. Chi dao cé4c bénh vién c6 phong kham ngoai tra HIV/AIDS phdi hop
vai cac Trung tdm Phong, chéng HIV/AIDS trén toan qudc thuc hién Hudng
dan nay.

Pidu 13. Trach nhiém ciia S& Y té tinh, thanh phd tryc thuge Trung
wong

1. Chi dao viéc td chire thyuc hién 1ong ghép cai tién chat lugng cham séq
va didu tri HIV/AIDS véao quan ly chat lugng bénh vién theo cic ndi dung cua
Hudng dan nay;

2. Kiém tra, dénh gia, téng két, so két viéc thuc hién Huéng dan nay va
bao céo két qua thuc hién vé Cuc Quan ly Kham, chira bénh va Cuc Phong
chéng HIV/AIDS.

Piéu 14. Trach nhiém ciia Trung tim Phong, chong HIV/AIDS

1. Phéi hop véi cac bénh vién trong viéc dao tao, tap huén nang cao ning
luc va hd tro chuyén mén k¥ thuét vé viéc 1dng ghép cai tién chat lugng cug
phong kham ngoai tra HIV/AIDS vao quan ly chat lugng bénh vién.

2. Phdi hop véi cac bénh vién ¢ c6 phong kham ngoai tri HIV/AIDS dy
tri thube ARV va céc xét nghiém can thiét cho viéc diéu trj HIV/AIDS. Dam
bao bénh nhan dugc theo ddi va diéu tri lién tuc. |

3. Phéi hop véi céc bénh vién theo ddi, danh gid va gidm sat hoat don
1dng ghép cai tién chét luong cham séc va diéu tri HIV/AIDS vao quan ly cha
lugng bénh vién.

Piéu 15. Trach nhiém cia cac bénh vién

1. Thuc hién c4c ndi dung cia Huéng dan nay

2. Thye hién ndi dung quy dinh tai Théng tu s6 19/2013/TT-BYT ngay 1
thang 7 nim 2013 ciia B truong B Y té vé viéc Hudng dan thyc hién quan |
chét lugng dich vu kham bénh, chira bénh tai bénh vién va Quyét dinh s0
471/QD-BYT ngay 11 thang 02 nim 2014 cua B truong Bo Y té vé viée
Huéng diin thye hién cai tién chat lugng cham séc va diéu tri HIV/AIDS doi véi
hoat dong kham ngoai tru.




3. T6 chuc xay dung, trién khai thuc hién ké hoach cai tién chat luong
téng thé cta bénh vién bao gém ca ké hoach cai tién chat lugng cham séc va
diéu tri HIV/AIDS.

4. Pén dbc, kiém tra, giam sat va hd tro k§ thuat phong kham ngoai trg
thue hién cai tién chat luong chiam séc va diéu tri HIV/AIDS.

Diéu 16. Piéu khoan tham chiéu

Trong truong hop cc vin ban din chiéu trong Huéng dan nay thay doi,
cac co quan, don vi lién quan ap dung theo vén ban cap nhat, b sung./.

KT. BO TRUONG fb /
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