
UBND TỈNH ĐIỆN BIÊN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ NỘI VỤ Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:           /TB-SNV 

 

Điện Biên, ngày       tháng    năm 2024 

THÔNG BÁO 

Về số điện thoại đường dây nóng  

tiếp nhận kiến nghị, phản ánh của Sở Nội vụ 

  

Nhằm tiếp tục góp phần thúc đẩy cải cách hành chính, tăng cường kỷ luật, 

kỷ cương hành chính và nâng cao tinh thần, đạo đức công vụ của đội ngũ cán bộ, 

công chức, viên chức nhà nước trong việc thực hiện nhiệm vụ được giao, Sở Nội 

vụ thông báo số điện thoại đường dây nóng để tiếp nhận phản ánh, kiến nghị, góp 

ý của các cá nhân, tổ chức về những vướng mắc trong giải quyết thủ tục hành 

chính; về tinh thần, thái độ, tác phong trong giao tiếp, làm việc, giải quyết công 

việc của cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan hành chính, đơn vị sự 

nghiệp của tỉnh Điện Biên, qua đó kịp thời nắm tình hình, xác minh các hành vi, 

biểu hiện tiêu cực để kiến nghị, đề xuất cơ quan có thẩm quyền xử lý cán bộ, 

công chức, viên chức nếu có vi phạm chuẩn mực giao tiếp, đạo đức công vụ, 

đồng thời đề xuất biểu dương những tấm gương người tốt, việc tốt, tận tâm, tận 

tụy trong giải quyết công việc của c ng dân, tổ chức, doanh nghiệp. 

1. Địa chỉ tiếp nhận 

- Tên cơ quan: Sở Nội vụ tỉnh Điện Biên 

- Địa chỉ: Thôn Thanh Xuân, xã Thanh Hưng, huyện Điện Biên, tỉnh Điện Biên 

- Hộp thư điện tử: vpsnvdb.snv@dienbien.gov.vn 

2. Số điện thoại đường dây nóng 

-  ng: Vũ Văn  ạnh,  hánh Thanh tra Sở: 0899.712.888 

- Thường trực Văn ph ng Sở:               ho c              

3. Thời gian tiếp nhận: Trong giờ hành chính, từ 7 giờ    phút đến 17 giờ 

30 phút các ngày làm việc trong tuần, bắt đầu thực hiện từ ngày 01/9/2024. 

Sở Nội vụ đề nghị các cơ quan chuyên m n thuộc UBND tỉnh, UBND các 

huyện, thị xã, thành phố niêm yết Thông báo này tại trụ sở làm việc, tại UBND 

các xã, phường, thị trấn, các đơn vị sự nghiệp thuộc thẩm quyền quản     Th ng 

báo này thay thế cho Th ng báo số     /TB-SNV ngày   / /     của Sở Nội vụ 

tỉnh Điện Biên  

 Sở Nội vụ trân tr ng th ng báo để qu  cơ quan, đơn vị và c ng dân biết /  

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (để b/c); 

-  ác cơ quan chuyên m n thuộc UBND tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

-  ác ph ng, ban, đơn vị thuộc Sở Nội vụ; 

- Các phòng Nội vụ, Phòng Giáo dục và Đào tạo 

các huyện, thị xã, thành phố; 

- UBND các xã, phường, thị trấn; 

- Trang th ng tin điện tử Sở Nội vụ; 

- Lưu: VT, VP, TTr  

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Trịnh Hoàng Thắng 
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